
Оферта (публичная) на заключение договора оказания услуг 

по обеспечению участия в форуме «Sminex Форум 7» 

 

г. Москва                                                                                                              редакция от «28» января 2026 г. 

Общие положения 

Общество с ограниченной ответственностью «Смайнэкс» настоящей публичной офертой, размещенной в сети 

Интернет, по адресу https://forum.sminex.com/, предлагает любому физическому, юридическому лицу, а также 

индивидуальному предпринимателю заключить Договор оказания услуг по обеспечению участия в форуме «Sminex 

Форум 7» (далее – Договор). 

В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации в случае принятия изложенных 

ниже условий юридическое, физическое лицо или индивидуальный предприниматель, производящее акцепт 

настоящей оферты, становится Заказчиком. В соответствии с пунктом 3 статьи 438 Гражданского Кодекса Российской 

Федерации акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте. Договор вступает в 

силу с момента совершения акцепта оферты. 

Осуществляя акцепт оферты, Заказчик подтверждает, что он ознакомлен, согласен, полностью и безоговорочно 

принимает все условия настоящей оферты в том виде, в каком они изложены в тексте Договора. 

Принятие настоящей оферты и соответственно, заключение настоящего Договора означает, что Заказчик ознакомился 

с сайтом https://forum.sminex.com/, на котором размещается вся необходимая информация. 

Внимание! Просим внимательно прочитать изложенные ниже условия Договора и, если Вы не согласны с каким-

либо пунктом Договора, Организатор предлагает Вам отказаться от каких-либо действий, которые могут быть 

расценены как принятие оферты (акцепт). 

1. Термины и определения 

Оферта – настоящий документ, опубликованный на сайте https://forum.sminex.com/ и содержащий предложение 

для физических лиц, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей заключить договор на оказание услуг 

на предлагаемых условиях (далее – Договор). 

Акцепт Оферты – полное и безоговорочное принятие Оферты на изложенных ниже условиях. Акцепт происходит в 

момент нажатия кнопки «Зарегистрироваться», «Купить билет» или их аналога, с этого момента Договор между 

Организатором и Заказчиком считается заключенным.  

Заказчик – лицо (физическое или юридическое лицо, а также индивидуальный предприниматель), осуществившее 

Акцепт Оферты, и являющийся таким образом Заказчиком услуг Организатора по заключенному Договору. В случае, 

когда Заказчиком выступает работник/представитель юридического лица, то права и обязанности по этому 

Договору возникают у юридического лица, интересы которого представляет этот Заказчик. 

Организатор – юридическое лицо, оказывающее услуги по Договору: Общество с ограниченной ответственностью 

«Смайнэкс». 

Мероприятие – «Sminex Форум 7», офлайн форум с приглашенными спикерами. 

Сайт Мероприятия и/или Сайт – веб-страница с информированием Заказчика и пользователей о событии, типах 

услуг, ценах, порядке их заказа и оплаты и другой необходимой информации, доступная в сети Интернет по 

сетевому адресу  https://forum.sminex.com/. Интернет-сайт принадлежит Организатору.  

2. Предмет договора 

2.1. Предметом договора является предоставление услуг по обеспечению участия Заказчика (или его 

представителей) в «Sminex Форум 7» (далее –«Мероприятие»), указанном на Сайте, в соответствии с условиями 

настоящего Договора. Услуги оказываются в соответствии с указанной стоимостью услуг на Сайте Мероприятия при 

наличии свободных мест на основании заявки Заказчика в виде заполнения регистрационной формы. 

2.2. Условия, место проведения, расписание, количество и продолжительность услуг публикуются на Сайте 

Мероприятия. Дата и время проведения Мероприятия могут также сообщаться представителями Организатора 
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Заказчику путем направления соответствующего уведомления на контактный e-mail и/или SMS сообщение на 

контактный номер телефона Заказчика, при этом Заказчик обязан самостоятельно и заблаговременно проверять 

получение уведомления, исходящее от Организатора и самостоятельно знакомится с информацией на Сайте 

Мероприятия. 

2.3. По настоящему Договору Организатором оказываются следующие услуги: 

1) подготовка программы Мероприятия; 

2) проведение Мероприятия; 

3) консультационное сопровождение; 

4) полное организационное сопровождение Мероприятия 

(далее именуемые – «Услуги»). 

2.4. Подробная информация о Мероприятии, дате, месте и времени проведения и иная информация об иных услугах 

размещается Организатором на Сайте Мероприятия. 

2.5. Мероприятие направлено на получение информации Заказчиком для дальнейшего осуществления своей 

деятельности и извлечения прибыли. 

2.6. Услуги, оказываемые в рамках настоящего Договора Организатором, не являются образовательной 

деятельностью, не подлежит лицензированию. 

2.7. Услуги оказываются Организатором на платной основе путем реализации электронных билетов ИП Дойчендорф 

Ирина Александровна (ОГРН 319595800142420, адрес: 617611, Пермский край, Кишертский р-н, село Посад, ул. 

Набережная) на основании заключенного с Организатором договора на оказание соответствующих услуг, 

посредством сайта timepad.ru компании ООО «ТаймПэд Лтд» в качестве билетного агента. Стоимость электронных 

билетов указаны на Сайте мероприятия. 

2.8. Приобретение электронного билета осуществляется по правилам, установленным в пользовательском 

соглашении, размещенном в сети Интернет по адресу http://timepad.ru/upload/docs/TimePad_useragreement.pdf, 

компании ООО «ТаймПэд Лтд», являющейся билетным агентом.  

2.9. Организатор предлагает Заказчику несколько вариантов участия в Мероприятии, в зависимости от выбранного 

тарифа. 

2.10. Услуги Организатора считаются оказанными в момент предъявления электронного билета Организатору или 

его уполномоченному лицу при посещении Заказчиком Мероприятия. 

2.11. Все обязательства по поводу проведения Мероприятий, приобретения и возврата электронного билета 

возникают между Организатором и Заказчиком, за исключением случаев, прямо предусмотренных настоящим 

Договором. 

3. Права и обязанности Заказчика, регистрация на Сайте. 

3.1. При использовании Сайта Заказчик должен соблюдать требования действующего законодательства РФ и 

настоящего Договора. 

3.2. Регистрация на Мероприятие Заказчиков осуществляется через Сайт. 

3.3. Для регистрации Заказчик обязуется предоставить достоверную и полную информацию о себе по вопросам, 

предлагаемым в регистрационной форме на Сайте. Заказчик обязуется поддерживать эту информацию в 

актуальном состоянии. В случае предоставления Заказчиком неверной информации или, если у Организатора есть 

основания полагать, что предоставленная Заказчиком информация неполна или недостоверна, Организатор имеет 

право отказать Заказчику в участии в Мероприятии и в оказании других Услуг полностью или в части. 

3.4. Заполнить регистрационную форму вправе только дееспособные Заказчики, достигшие 18 лет, которые 

предоставили свои актуальные персональные данные при регистрации. 

3.5. Для заполнения регистрационной формы на Сайте Мероприятия Заказчику необходимо указать следующие 

сведения: 



- фамилия, имя; 

- наименование организации (место работы); 

- адрес электронной почты; 

- номер мобильного телефона. 

В случае, когда Заказчик предоставляет не свои персональные данные, то получение согласий от субъектов 

персональных данных и их уведомление производится одним или несколькими указанными ниже лицами: 

- юридическим лицом, работником/представителем которого является этот Заказчик; 

- юридическим лицом, в чьих интересах действует этот Заказчик; 

- лицом, кем были предоставлены персональные данные 

Вышеуказанные лица несут бремя ответственности в случае нарушения законодательства о персональных данных в 

том числе, в соответствии с положениями п. 3.8 Договора. 

3.6. Все действия, совершаемые Заказчиком на Сайте, считаются совершенными Заказчиком лично. 

3.7. Организатор оставляет за собой право в любой момент потребовать от Заказчика подтверждения данных, 

указанных при регистрации, и запросить в связи с этим подтверждающие документы, в том числе, когда Заказчик 

заполняет не свои персональные данные для регистрации в Мероприятии. 

3.8. В случае регистрации физического лица в качестве Заказчика от имени компании, это означает, что компания 

принимает условия настоящего Договора и обязуется самостоятельно урегулировать любые претензии, споры и 

иные разбирательства, связанные с использованием Сайта, включая возмещение убытков и любого вреда, который 

возник в результате неправомерных действий Заказчика (в том числе выплатить моральный вред и иные убытки, 

причиненные физическим лицам в результате того, что Заказчик неправомерно предоставил Организатору 

персональные и иные данные таких физических лиц). Выплата расходов и убытков осуществляется компанией в 

течение 10 (десяти) рабочих дней со дня выставления претензии посредством перечисления на расчетный счет 

Организатора соответствующих денежных средств. 

3.9. Заказчик вправе отказаться от участия в Мероприятии и от оказываемых Организатором Услуг, в том числе, 

путем направления соответствующего уведомления в адрес Организатора с просьбой прекратить оказание таких 

Услуг в порядке, предусмотренном п.6.6 Договора. 

3.10. Заключая настоящее Соглашение, Заказчик подтверждает, что уведомлен и согласен с тем, что на 

Мероприятиях может осуществляться фото- и/или видеосъемка, а также онлайн трансляция проводимого 

Мероприятия. Заказчик подтверждает, что Организатор может использовать изображения Заказчиков 

Мероприятий, полученные при осуществлении фото- и/или видеосъемки на Мероприятии. Заказчик выражает свое 

согласие на такое использование, воспроизведение, распространение, доведение до всеобщего сведения, 

передачу в эфир и по кабелю, включая, но не ограничиваясь в сети «Интернет», своего изображения, содержащегося 

на видеозаписях и фотографиях, сделанных в ходе проведения Мероприятия, опубликование таких изображений в 

социальных сетях и СМИ, а также на осуществление онлайн трансляции проводимого Мероприятия с его участием 

в случае проведения таковой. Настоящим Заказчик дает согласие на осуществление выборки и обработки 

изображений (фотографии) внесение изменений, сокращений, дополнений, комментариев или пояснений без его 

участия с соблюдение требований и ограничений, установленных действующим законодательством Российской 

Федерации.  

4. Права и обязанности Организатора. 

4.1. Организатор осуществляет текущее управление Сайтом, самостоятельно определяет структуру, внешний вид, 

разрешает или ограничивает доступ Заказчиков к такому сайту, а также к оказываемым Услугам, в случае нарушения 

условий настоящего Договора, осуществляет иные принадлежащие ему права. 

4.2. Доступ к Сайту и Услуги предоставляются «как есть». Организатор не предоставляет Заказчику каких-либо 

гарантий в связи с таким доступом и осуществлением информационного взаимодействия с Заказчиком посредством 

Сайта, оказания Услуг. Организатор не несет ответственность за потерю прибыли, убытки или иной ущерб Заказчика, 

произошедший в результате предоставления доступа к Сайту и осуществления информационного взаимодействия 



с Заказчиком посредством Сайта. Сайт находится на стадии постоянного дополнения и обновления. Организатор 

вправе изменять форму, наполнение и возможности Сайта без предварительного уведомления Заказчика. 

4.3. Организатор оставляет за собой право отменить и/или перенести дату проведения Мероприятия с правом на 

уведомление Заказчика Мероприятия посредством направления соответствующего сообщения на адрес 

электронной почты, указанной Заказчиком при оставлении Заявки на Мероприятие. 

4.4. После проведения Мероприятия Организатор вправе направить Заказчику, который регистрировался для 

посещения соответствующего Мероприятия, форму обратной связи, которая позволяет Заказчику дать оценку 

проведенному Мероприятию. 

4.5. Организатор вправе по собственному усмотрению прекратить (в т.ч. временно) доступ к Сайту без 

предварительного уведомления Заказчика. 

4.6. Организатор вправе по собственному усмотрению отказать Заказчику в участии в Мероприятии. 

5. Обработка персональных данных Заказчика. 

5.1. При обработке персональных данных Организатор придерживается требований законодательства Российской 

Федерации в области защиты персональных данных. 

5.2. Правила обработки персональных данных определены в Политике об обработке персональных данных ООО 

«Смайнэкс», размещенной на Сайте. 

6. Заключительные положения. 

6.1. В случае возникновения любых споров или разногласий, связанных с исполнением настоящего Договора, 

Заказчик и Организатор приложат все усилия для их разрешения путем переговоров. При недостижении Сторонами 

соглашения споры и разногласия подлежат разрешению в претензионном порядке. Срок ответа на претензию — 30 

дней. В случае неурегулирования спора в претензионном порядке, спор передается на рассмотрение в суд по месту 

нахождения Организатора.  

6.2. Компания имеет право вносить изменения в Договор без обязательного предварительного уведомления. 

6.3. Новая редакция Договора вступает в силу с момента ее размещения для неограниченного доступа, если иное 

не предусмотрено новой редакцией Договора. Продолжение использования Сайта, заполнение формы на участие 

в Мероприятие, продолжение пользования Услугами, оказываемыми в рамках настоящего Договора после того, как 

новая версия Договора становится официальной, рассматривается как согласие Заказчика с новой редакцией 

Договора. 

6.4. Каждым последующим направлением Заявки на участие в Мероприятиях, непосредственным участием в 

Мероприятиях Заказчик полностью принимает условия настоящего Соглашения в редакции, которая действовала 

на момент фактического направления Заявки на участие в Мероприятии, непосредственного участия в 

Мероприятии, а также (если применимо) в последующих редакциях Договора. 

6.5. Договор может быть расторгнут по соглашению сторон, либо по требованию одной из сторон по основаниям и 

в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации. 

6.6. Заказчик вправе прекратить действие настоящего Договора посредством направления Организатору 

соответствующего уведомления о расторжении по адресу э/почты: forum@sminex.com. 

Настоящий Договор считается расторгнутым по истечении 5 календарных дней со дня получения Организатором 

уведомления Заказчика. Расторгая Договор, Заказчик лишается права использовать Услуги Организатора. 

6.7. Организатор не несет ответственность перед Заказчиком или любым другим лицом за любые убытки, включая 

упущенную выгоду, ущерб деловой репутации, причинение вреда третьим лицам. Ни при каких обстоятельствах 

ответственность Организатора в совокупности не может превышать 10 000 (десять тысяч) рублей. 

6.8. Возврат Электронного билета 

6.8.1. Возврат Электронного билета осуществляется Организатором в следующем порядке: 



• Организатор отменил или перенес мероприятие по своей инициативе, то осуществляется полный возврат стоимости 

электронного билета или предложение перенести мероприятие на другую дату; 

• Заказчик направил соответствующее требование до наступления даты начала Мероприятия – Организатором 

осуществляется возврат 100% стоимости электронного билета; 

• Заказчик направил соответствующее требование в дату начала Мероприятия - возврат стоимости электронного 

билета Организатором не осуществляется. 
6.8.2. Требование о возврате оформляется в письменном виде и направляется Организатору по электронной почте: 

forum@sminex.com. Организатор имеет право осуществить возврат стоимости электронного билета самостоятельно, 

либо поручить осуществление возврата компании ООО «ТаймПэд Лтд» и/или ИП Дойчендорф Ирина Александровна 

(ОГРН 319595800142420). 

6.9. Если по тем или иным причинам одно или несколько положений настоящего Договора будут признаны 

недействительными или не имеющими юридической силы, это не влечет недействительность или неприменимость 

остальных положений. 

6.10. Настоящее соглашение регулируется и толкуется в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

7. Реквизиты Организатора 

ООО «Смайнэкс» 

Адрес 119017, город Москва, вн.тер. г. Муниципальный округ Якиманка, наб. Кадашёвская, д. 
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ИНН/КПП 7705764030 / 770601001 

ОГРН 1067759729311 

р/с 40702810500350001703 

к/с 30101810745250000659 

БИК 044525659 

Банк ПАО "МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК" 

Эл. Почта: info@sminex.com 

Телефон: +7 (495) 644-40-00 

mailto:info@sminex.com

